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CONDICIONES DE USO Y POLITICA DE PRIVACIDAD

Los establecimientos comerciales de COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los
olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacion, solicita al Usuario de
la Zona WiFi GRATIS , que lea detalladamente estas condiciones de uso (en adelante
las Condiciones de Uso) y la politica de privacidad, antes de iniciar su exploracion o
utilizacion.

La conexién a la Zona WiFi GRATIS implica la aceptacion de las siguientes condiciones
de uso:

1.

10.

Al acceder a la Zona WiFi GRATIS, se adquiere la condicién de usuario del
servicio, que implica obligatoriamente la aceptacion sin reservas de todas las
condiciones de uso.

El usuario acepta y reconoce que hay riesgos potenciales al transmitir y recibir
datos a través de un servicio WiFi.

Los menores de edad pueden acceder a la Zona WiFi GRATIS con autorizacion
de sus padres y/o representantes legales.

Cuando a causa de la ocurrencia de eventos tales como fuerza mayor, caso
fortuito, hecho de un tercero o cualquier otro hecho, no sea posible prestar el
servicio en la Zona WiFi GRATIS , en ningln caso el usuario podra exigir a
los establecimientos comerciales de COOPSERFUN bajo la marcas Funerales
Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacion, la
prestacion de dicho servicio, ni indemnizacién alguna.

Los dispositivos inaldmbricos empleados por los usuarios para acceder a la Zona
WiFi GRATIS deben cumplir con las leyes, reglamentos y regulaciones nacionales
referentes a Redes Inaldmbricas

Queda prohibida la interferencia o alteracion del servicio de Red Inalambrica a
causa de un mal uso, ya sea de manera accidental o intencional.

Se prohiben expresamente el alojamiento de contenidos de pornografia infantil de
acuerdo a lo dispuesto en la ley 679 de 2001.

El usuario debera implementar sistemas internos de seguridad en su dispositivo
inalambrico al momento de acceder a la Zona WiFi GRATIS, con el fin de evitar el
acceso no autorizado a su red, la realizacion de spamming, o que desde sistemas
publicos se tenga acceso a su red, con el fin de difundir en ella contenido
relacionado con pornografia infantil.

El usuario se obliga y compromete a no acceder ni usar contenidos que
contravengan las normas sobre derechos de autor de conformidad con lo
establecido en Ley 23 de 1982 y demas disposiciones juridicas. También
reconoce que al infringirlas asume las consecuencias establecidas en la
legislacion colombiana.

El usuario se obliga y compromete a no comercializar a favor de terceros el
servicio de la Zona WiFi GRATIS.

Contenido de los Sitios Web.

El establecimiento de un vinculo (link) con el sitio web de otra empresa, entidad o
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programa no implica la existencia de relaciones entre COOPSERFUN las marcas
Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor-, La Candelaria Salas de Velacion y el
propietario del sitio o pagina Web vinculada, ni la aceptacién o aprobacién por parte de
La candelaria salas de velacion de sus contenidos o servicios.

Por otra parte, la prestacion del servicio de la Zona WiFi GRATIS es de caracter libre y
gratuito para los usuarios, por el término que se informe por parte de COOPSERFUN.

Responsabilidad por la informacién contenida

COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La
Candelaria Salas de Velacion, de ninguna manera asegura la exactitud y/o veracidad de
la informacién contenida en las paginas web solicitadas a través de la Zona WiFi
GRATIS.

COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La
Candelaria Salas de Velacién. no controlan ni garantizan la ausencia de virus ni de otros
elementos en los contenidos que puedan producir alteraciones en su sistema informatico
(software y hardware).

COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La
Candelaria Salas de Velacién, no se haran responsables de ningun dafio ocasionado
en virtud de cualquier alteracion que se haya efectuado a los materiales o archivos de
descarga suministrados directamente por la entidad.

COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La
Candelaria Salas de Velacién, no asumen responsabilidad alguna frente al usuario
respecto de los usos que éste haga del servicio de la Zona WiFi GRATIS, ni de los datos
o informaciones transferidas desde Internet.

Politica De Privacidad

Se entiende por informaciéon personal aquella suministrada por el Usuario para el
registro, la cual incluye datos como nombre, correo electrénico y teléfono.

El almacenamiento, y uso de la informacién personal se rige por las Politicas de
Privacidad del Sitio Web y lo establecido por la Ley estatutaria 1581 de 2012 “por la cual
se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales” y demas
normas que la reglamenten, amplien o modifiquen.

Registro y Participacion del usuario

Por el hecho de ingresar al portal cautivo y a las Paginas Web y para garantizar el buen
y adecuado uso de la misma, el Usuario deberd cumplir con lo siguiente:

e Ser responsable por cualquier actividad que se lleve a cabo bajo su registro.

e No abusar, acosar, amenazar o intimidar a otros usuarios en los Sitios Web ya
sea a través de los chats, foros, blogs o cualquier otro espacio de participacion.

= Linea de
24/7 @Atengion:
, B ta (1) 340 40 55
N > r ogOD?eéd)e tu celular #3] 7



Un homenaje al amor L
A

. Los
& Olivss (LANDELAR 1A

LASE DI

e No usar los Sitios Web como medio para desarrollar actividades ilegales o no
autorizadas tanto en Colombia, como en cualquier otro pais.

e Ser el Unico responsable por su conducta y por el contenido de textos, graficos,
fotos, videos o cualquier otro tipo de informacion de la cual haga uso o incluya en
cualquier Sitio Web solicitado.

COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La
Candelaria Salas de Velacion, no seran responsables por el incumplimiento por parte
del usuario de las reglas anteriores, y el usuario mantendra a COOPSERFUN, indemne
por todo concepto en caso de violacion de las mismas.

Modificaciones a las condiciones de uso

COOPSERFUN, podra modificar las Condiciones de Uso aqui contenidas, a su libre
eleccion y en cualquier momento y los mismos estaran vigentes una vez hayan
publicado en el Portal cautivo de la Zona WiFi GRATIS .

Usos indebidos
Se constituyen como violacion de las condiciones de uso de Zona WiFi GRATIS:

* Influir injusta o ilegalmente, o en forma indebida o inadecuada, directa o
indirectamente, en los sistemas, redes, aplicativos y demas elementos involucrados en
la transmision o recepcion de informacion, incluyendo los terminales de los usuarios.

* Violar o intentar violar sistemas de seguridad o red de COOPSERFUN vy sus
establecimientos comerciales bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al
Amor- y La Candelaria Salas de Velacion, o de cualquier tercero.

* Intentar acceder sin autorizacién a los sitios o servicios de COOPSERFUN vy sus
establecimientos comerciales bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al
Amor-y La Candelaria Salas de Velacion, o de otro operador, mediante la utilizacion de
herramientas intrusivas (hacking), descifre de contrasefias, descubrimiento de
vulnerabilidades o cualquier otro medio no permitido o ilegitimo.

» Cargar archivos que contengan virus, software malicioso, malware, generadores de
fishing, gusanos (“worms”), bombas de correo (“mail-bombing”), archivos dafados o
cualquier otro programa o software similar que pueda perjudicar el funcionamiento de
los equipos de la red de COOPSERFUN vy sus establecimientos comerciales bajo la
marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacion,
0 de propiedad de terceros.

* Obtener informacion de los usuarios de Internet para fines comerciales no autorizados
previamente, mediante publicidad engafiosa o artilugios de cualquier indole, divulgarla
0 ponerla a disposicién de entidades o procesos no autorizados.

* Presentar, alojar o trasmitir informacion, imagenes o textos que en forma directa o
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indirecta se relacionen con actividades sexuales y aquellas que vayan en contra de la
moral y las buenas costumbres.

* Anunciar, enviar, presentar o publicar contenido de caracter ilegal, atentatorio contra
la dignidad del ser humano, que tenga la potencialidad de ser peligroso, genere o pueda
generar panico economico, social, de salubridad, etc.

* Vulnerar derechos de propiedad industrial, derechos de autor, o copyright protegidos
por las leyes nacionales, extranjeras y acuerdos o tratados internacionales sobre la
materia.

* Violar las comunicaciones y la intimidad de las personas.

» Crear identidades falsas con el propodsito de confundir a terceros o, en general, de
cometer cualquier acto ilicito o indebido en contra de COOPSERFUN, sus
establecimientos comerciales o las marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor-
y La Candelaria Salas de Velacion.

» Usar los sitios o servicios que puedan dafar, deshabilitar, sobrecargar o deteriorar
algun sitio o servicio prestado por COOPSERFUN vy sus establecimientos comerciales
bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de
Velacion, o cualquier otro operador. Enviar correo basura-Spam (por sus siglas en
inglés) indiscriminado o encadenado, no autorizado o consentido previamente por los
destinatarios.

* Monitorear trafico de cualquier red o sistema sin la debida autorizacion del usuario o
administrador de la red de COOPSERFUN vy sus establecimientos comerciales bajo la
marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacion.

* Realizar ataques de denegacién de servicio (Dos) que causen dafio o inutilizacion de
los servicios prestados por los establecimientos comerciales de COOPSERFUN bajo las
marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacion,
a través de la infraestructura suministrada.

COOPSERFUN, no asume ninguna responsabilidad por dafio alguno ni por virus que
puedan infectar el equipo informatico u otra propiedad del usuario, a causa del acceso,
o del mal uso del servicio.

Exclusion de Responsabilidad

COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los olivos -Un Homenaje al Amor- y La
Candelaria Salas de Velacién, daran a conocer estos términos y condiciones para el uso
del WiFi por cualquier medio. Sin embargo, ello no implica responsabilidad alguna por
los usos dados al WiFi, ni estara obligada en modo alguno a pagar indemnizaciones de
ninguna indole por los mismos a los usuarios, ni a otra persona, sea ésta natural o
juridica, publica o privada. Una vez el usuario reciba la(s) clave(s) correspondiente(s),
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se entiende que se atiene integramente a las condiciones de uso expresadas en este
documento.

Aceptacién de Términos

El usuario acepta acceder y utilizar la Zona WiFi GRATIS bajo su total responsabilidad
y que, por tanto, acepta plenamente y sin reservas el contenido de los términos y
condiciones de uso. COOPSERFUN bajo las marcas Funerales Los olivos -Un
Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacion, se reserva, el derecho de
actualizar y modificar en cualquier momento y de cualquier forma, de manera unilateral
y sin previo aviso, las presentes condiciones de uso, politicas de privacidad.

Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre las formas de uso, del servicio de WiFi
los establecimientos comerciales de COOPSERFUN bajo la marcas Funerales Los
olivos -Un Homenaje al Amor- y La Candelaria Salas de Velacién, contamos con los
siguientes medios de contacto: la linea telefénica en Bogota 3404055 o al mail:
scliente.bogota@Ilosolivos.co.
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